DOKUMENT GWARANCYJNY

Producent (Gwarant) : Spokey Sp z 0.0. z siedzibg w Katowicach
ul. Ks. Mjra Karola Wozniaka 5
tel. 32 317 20 00
NIP 731 11 59 686
REGON 471323630

Zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej: Polska
Przedmiot sprzedazy: BIEZNIE, ROWERKI TRENINGOWE,

TRENA2ERY ELIPTYCZNE,
LAWKI DO CWICZEN

WARUNKI GWARANCJI JAKOSCI

1. Gwarant udziela gwarancji jakosci na zakupiony przedmiot sprzedazy przez okres 24 miesiecy od daty sprzedazy na
elementy mechaniczne oraz przez okres 5 lat od daty sprzedazy na stelaz.

2. Gwarant zobowigzuje si¢ do bezptatnego usunigcia wad fizycznych przedmiotu sprzedazy, jezeli wady ujawnia sie w
elementach mechanicznych w okresie 24 miesiecy od daty sprzedazy oraz w ramie w okresie 5 lat od daty sprzedazy. Okres
gwarancji ulega zawieszeniu na czas od daty zgtoszenia wad Gwarantowi do czasu umozliwienia odebrania przedmiotu
gwarancji przez Nabywce.

3. Nabywcy przystuguje zadanie dostarczenia przedmiotu sprzedazy wolnego od wad, jezeli w terminie gwarancji dokonane
zostaty co najmniej 4 jego naprawy, a przedmiot sprzedazy jest nadal wadliwy.

4. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady fizyczne ukryte, tkwigce w przedmiocie sprzedazy.

5. W razie ujawnienia wad, nabywca wyda przedmiot sprzedazy bez zanieczyszczen, w opakowaniu oryginalnym lub
zastepczym pozwalajacym na przetransportowanie przedmiotu sprzedazy w stanie nie pogtebiajgcym ujawnionych wad czy
uszkodzen, przedstawicielowi Gwaranta, po uzgodnieniu z Gwarantem, telefonicznie pod numerem serwisu 32 317 20 34 lub
32 317 20 33 trybu i terminu odbioru towaru. Gwarant ma prawo nie przyjg¢ przedmiotu sprzedazy, ktéry nie spetnia
powyzszych wymogow.

6. Nabywca moze dostarczy¢ do siedziby Gwaranta wadliwy przedmiot sprzedazy osobiscie lub za posrednictwem osoby
trzeciej. Koszt przesytki nie podlega zwrotowi. Gwarant nie przyjmuje przesytek za pobraniem lub wystanych na koszt
Gwaranta.

7. Karta gwarancyjna jest wazna z dowodem zakupu (paragonem, fakturg) zawierajgcym date sprzedazy.

8. Gwarant zobowigzuje sie odebra¢ przedmiot gwarancji w terminie 3 dni roboczych od zgtoszenia, oraz wykona¢ obowigzki
wynikajgce z niniejszej gwarancji w terminie kolejnych 7 dni. W przypadku uznania reklamacji, naprawiony przedmiot
gwarancji zostanie dostarczony Nabywcy na koszt wtasny Gwaranta, za$ w przypadku nie uznania reklamacji, Nabywca
bedzie mogt odebraé przekazany przedmiot w siedzibie Gwaranta lub zamowi¢ jego wysytke na wiasny koszt. Proces
przebiegu reklamacji nie powinien przekracza¢ 14 dni.

9. Gwarancjg nie sg objete:

— skutki mechanicznych uszkodzenh spowodowanych sposobem uzytkowania — obicia, pekniecia, otarcia;

— mechaniczne oderwania 0zdoéb, naklejek;

— drobne powierzchniowe zarysowania, odbarwienia lub spekania powtoki kryjgce;j;

— uszkodzenia powstate na skutek uzywania i przechowywania przedmiotu sprzedazy niezgodnie z instrukcjg obstugi;

— przedmioty sprzedazy w zakresie wad jawnych, o ktérych Nabywca wiedziat w dniu zakupu;

— skutki napraw podjetych przez Nabywce we wiasnym zakresie.

10. W przypadku sprzedazy na rzecz konsumenta gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza,
ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

UZYTKOWANIE PRZEDMIOTU SPRZEDAZY NIEZGODNIE Z INSTRUKCJA OBSLUGI | WARUNKAMI GWARANCJI
POWODUJE JEJ
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